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Procedura Analizy Wad

Podwodnych Pomp
Elektrycznych DOC

1) Zastosowania pompy elektrycznej

* Opréznianie zbiornikéw sciekowych z obszaréw mieszkalnych lub zbiornikéw z deszczéwka.
» Osuszanie zalanych piwnic i garazéw w nagtych wypadkach.

* Przelewanie wody ze zbiornikéw, cystern, basenow.

» Nawadnianie ogrodéw i trawnikw.

2) Istotne punkty zastosowania

2.1) Zasilanie elektryczne
» W trakcie dziatania, napiecie zasilania musi miesci¢ sie w granicy +5%:
- zbyt wysokie napiecie powoduje przegrzanie i przecigzenie;
- zbyt niskie napiecie, powoduje problemy z uruchomieniem.
» W trakcie uruchamiania, max spadek napiecia 5%:
- zbyt wysoki spadek napiecia powoduje problemy z uruchamianiem.
» Max czestotliwo$¢ uruchamiania 25 start/h:
- jezeli czestotliwo$¢ uruchamiania jest wieksza niz podana granica, powoduje to problemy z przegrzaniem lub
przecigzeniem
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2.2)Ciecz

» Max temperatura cieczy dla czesciowo zanuzonej pompy 40°C:
- jezeli temperatura jest wieksza niz max wartosé, powoduje to przegrzanie silnika.
» Max $rednica ciat statych w zawiesinie:
- Pompa DOC 3, DOC 7 : 10 mm;
- Pompa DOC 7VX: 20 mm;
- ciata state ze $rednicg wiekszg niz podana granica, powodujg uszkodzenia czesci hydraulicznej (blokowanie) i
silnika (przecigzenie/przegrzanie).
+ DOC 7VX ( z wirnikiem VORTEX ) moze pompowac¢ wode z ciatami statymi w zawiesinie i wtdbknami.
» Pompowanie cieczy z elementami sciernymi powoduje szybkie zuzycie wirnika.
» Pompa nie moze pompowac¢ weglowodoréw oraz cieczy niebezpiecznych.
» Ciecza nie moze by¢ woda stona, morska lub zawierajgca elementy Scierne:
- nieprawidtowe zastosowanie powoduje korozje (nieodpowiedni uktad uziemienia, przenikanie pradu,
rozproszenie pradu, nieodpowiednia pompowana ciecz...) i nie moze mie¢ ona dostepu do produktu lub
elementéw konstrukcyjnych.

2.3) Instalacja

» Max gtebokos¢ zanurzenia: 5 m.

» Pompa nie moze pracowac 24h/24h; w przeciwnym razie powoduje to przegrzanie silnika.

» Pompy nie mozna wyciagac lub przenosi¢ za kabel zasilajacy, jedynie za uchwyt; w przeciwnym razie moze to
spowodowac roztaczenie kabla.

+ Jezeli pompa jest zainstalowana w zbiorniku sciekowym, zbiornik musi miec¢ takie rozmiary aby uniknag¢ jej
ciggtego uruchamiania i zatrzymywanie; w przeciwnym razie moze to spowodowac przegrzanie silnika.

+ Jezeli pompa jest zainstalowana w mocowaniu na state, zalecane jest umieszczenie jej na wysokosci min 10
cm od podtogi aby unikngé zasysania szlamu. W przeciwnym razie powoduje to szybkie zuzycie wirnika.

+ Jezeli pompa nie jest zainstalowana w statym mocowaniu i jest wykorzystywana do osuszania matej
powierzchni, moze by¢ umieszczona na podfodze.

» Pompa nie moze nigdy pracowaé¢ w suchych warunkach.

* Dlugos¢ kabla ptywaka nie moze by¢ zmieniana i nalezy sprawdzi¢ zamocowanie kabla. Zmiana dtugosci
kabla powoduje ciggte uruchamianie i zatrzymywanie lub prace pompy w suchych warunkach.

» Pompa musi by¢ umieszczona tak aby zapewni¢ swobodny przeptyw ( patrz rysunek w podreczniku
instalacyjnym).

* Aby zapewni¢ prawidtowg prace pompy, wersja GT (staly ptywak) moze pompowac tylko czysta wode nie
stojaca.

+ 1~ silniki, majg wewnetrzne zabezpieczenie ale nie moga pracowaé bez nadzoru dziatania lub umieszczenia
dodatkowych zabezpieczen wewnatrz tablicy rozdzielczej.

+ 3~ silniki muszg byé zabezpieczone automatycznym wytgcznikiem obwodu zainstalowanym przez Klienta (
zalecane jest uzycie tablicy rozdzielczej Lowara ).

« Zalecana jest instalacja wytacznika r6znicowego wysokiej czutosci (1An < 0.03 A) wewnatrz tablicy
rozdzielczej, aby chroni¢ ludzi przed porazeniem elektrycznym.
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3) Wymagane urzadzenia i harzedzia

» Megaometr 500 - 1000 Vdc;
* Sprzegto gwintowane (kod 160600400) dla uszczelnienia pneumatycznego (patrz rysunek).

4) Badanie uszkodzonego urzadzenia

4.1) Informacije wstepne

Wymagania dla Klienta przy otrzymaniu uszkodzonego produktu :

* data zakupu (jezeli mozliwe, potwierdzona przez rachunek lub dowéd sprzedazy);
+ data instalacj;

* podrecznik instalacyjny;

« warunki instalaciji.

4.2) Zewnetrzne badanie wzrokowe

» Zewnetrzny stan produktu

Korozja na metalowej powierzchni lub na spawach (z matymi dziurami) lub zbyt wysoka temperatura (kotnierz
silnika zabarwiony na bragzowo/niebiesko ) sa oznakami niewtasciwego lub nieodpowiedniego uzycia (patrz 2.1,
2.2, oraz 2.3) i wykluczajg uznanie technicznej gwaranciji.

Analizy produktu i naprawa (jesli wymagana) wykonywana jest za optata.

Jezeli nie ma zastrzezen, przejdz do badania w 4.3.

4.3) Wstepne badania
 Dane na tabliczce znamionowej:

- rodzaj produktu i kod;

- numer serii;

- data produkcji;
WAZNE: jezeli tabliczka znamionowa na pompie jest nieczytelna lub jest zgubiona, moze by¢ zastgpiona
zapasowa znajdujaca sie w podreczniku instalacyjnym lub, jesli zainstalowana, na tablicy rozdzielczej .
» Wystepowanie i stan:

- catego kabla zasilajacego;

- wytacznika ptywakowego;

- $rub uszczelnienia pneumatycznego na pokrywie oraz O-Ring;
+ Spoiny oraz mozliwe wgniecenia w ostonie.

4.4) Opornos¢ elekiryczna uzwojenia
» Sprawdz opornos¢ elekiryczng uzwojenia aby znale$¢ mozliwe przerwania lub przepalenia.

3 Date edition: 12/2006



& 1T

4.5) Pomiar opornosci izolaciji

Zgodnie z europejskim standartem EN 602 04-1 (500 Vdc pomiedzy przewodnikami a uziemieniem ).
Wynik badania jest pozytywny jezeli opornos¢ izolacji wynosi = 10 MQ.

Nizsze wartosci niz 10 MQ wskazujg na uszkodzenie izolacji (prawdopodobnie przenikanie wody), i dlatego
wymagane jest badanie uszczelnienia pneumatycznego (patrz 4.6).

Lowara

WAZNE: jezeli badanie uszczelnienia pneumatycznego nie wykazuje przeciekéw, nalezy odtgczy¢ wszystkie
elektryczne czesci (kabel zasilajacy, uszkodzony stojan oraz ptywak jezeli wystepuje), i powtdérzyé badanie
opornosci izolacji na pojedynczych elementach.

4.6) Badanie uszczelnienia pneumatycznego

* Dmuchnij sprezonym powietrzem 0.6 bar w otwér na gérnej pokrywie za pomoca sprzegta tasSmowego.
WAZNE: cisnienie wigksze niz 0.6 bar moze powodowaé uszkodzenia elementéw konstrukcyjnych oraz
zagrazacé ludziom.

* Podczas zanurzenia pompy w wodzie sprawdz wystepowanie pecherzyké6w powietrza w: po stronie ttocznej,
dtawikéw kablowych, czesci dolnej oraz spoin.

« Jezeli badanie uszczelnienia pneumatycznego nie wykazuje przeciekéw, patrz WAZNE w 4.5.

5) Demontaz i analizy

N.W. Rysunek odnosi sie do pompy DOC 3
» Usun dolng ostone i zatyczke ssaca (DOC 3, DOC 7) lub usun
zamocowane $ruby oraz dolny wspornik (DOC 7VX) i sprawdz:

- wystepowanie lub brak czesci statych ktére mogty zatka¢ pompe.

 Usun pierscien zatrzymujacy i wyjmij wirnik :
- sprawdz stan wirnika oraz stan V-Ring zamocowanego w rdzeniu.

» Odkrec¢ szpilki sciagajace i usun zewnetrzny kotnierz i sprawdz: r
- jego spojnos¢;
- stan spoin;
- stan O-Ringa.
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» Odtacz gérng pokrywe od stojana silnika i sprawdz:

- stan O-Ringa;

- stan kondensatora;

- potaczenia w tablicy przytaczeniowej;

- sprawdz mozliwe wystepowanie osadéw wody kitére wskazujg na
przenikanie wody przez O-Ring lub dtawiki kablowe.

» Odtacz korpus pompy i wirnik od stojana i zbadaj:
- stan wewnetrznej powierzchni korpusu pompy;
- stan tozysk wirnika;
- mozliwg korozje dolnej czesci watu.

* Przeprowadz ogding analize wizualng w celu znalezienia mozliwych
probleméw w nastepujacych przypadkach:

a) wszystkie silniki:

- jedna lub wigcej cewek uzwojenia spalone ----> skrocona cewka;
b) 1~ silnik:

- uzwojenie pracy OK a uzwojenie rozruchowe KO ----> uszkodzony
kondensator;

- uzwojenie pracy KO a uzwojenie rozruchowe OK ----> silnik nie
moze wystartowag;

- oba uzwojenia uszkodzone ----> przecigzenie;

c) 3~ silnik:

- 1 faza dobra a 2 fazy spalone ----> zasilany tylko z 2 faz;

- wszystkie fazy spalone ----> przeciazenie.

Lowara
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6) Wykaz czynnosci kontrolnych

Rodzaj problemu Informacije o p
L Nie dostarcza wody Typ:
L Stabe dziatanie Kod:
L Nie uruchamia sie Numer serii:
L Nie zatrzymuje sie Data instalacji:
L Uruchamia sie i zatrzymuje zbyt cze! Data produkcji:
L Gtosna Pompowana ciecz:
L Silnik uziemiony Temperatura:
L Nadmierna moc wejsciowa Uwagi:
L Wolno pracuje
L Inne:

Uszkodzenia pomp P-PSA-PBA-SP pozwalajace zada¢ reklamacijii
Gdzie Co Dlaczego
100 Silnik elektryczny 100 Zalany/petny wody 106 Nieprawidtowy montaz/testowanie czesci
110 Dziury spowodowane wyciekiem kondensatu, zablokowane/zamK
111 Przyszczypane uszczelki $rub
112 Niewtasciwa obrdbka czesci
100 Inne ( dostarcz szczegbtowy opis wady)
103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie
119 Normalne zuzycie
120 Nadmierne zuzycie

101 Inne:
100 Silnik elektryczny 101 Nadmierna moc 102 Zablokowany wat silnika
wejéciowa / przegrzanie/ 104 Nieprawidtowe wewnetrzne potaczenia  elekiryczne
spalenie 106 Nieprawidtowy montaz/testowanie czesci

107 Rozerwany/nie potaczony kondensator

108 Zwarcie poprzez kontakt z ruchomymi cze$ciami
109 Zwarcie pomiedzy cewka/uzwojeniem

114 Zablokowane obrotowe czesci hydrauliczne
115 Obecnos¢ ciat obcych pomigdzy uzwojeniami
100 Inne ( dostarcz szczegbtowy opis wady)

121 Nieodpowiednie zasilanie elektryczne

103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie
113 Niewtasciwy wielkos¢ silnika

116 Niewystarczajace chtodzenie

119 Normalne zuzycie

120 Nadmierne zuzycie

101 Inne:
100 Silnik elektryczny 102 Wolno pracuje / nie 106 Nieprawidtowy montaz / testowanie czesci
uruchamia sie 107 Rozerwany/nie potaczony kondensator

117 Wadliwy/niewtasciwy wirnik silnika

118 Niedziatajgce czujniki poziomu

119 Czujnik i poziomu petne wody

100 Inne (dostarcz szczeg6towy opis wady)

121 Nieodpowiednia dostawa mocy

103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie
113 Niewtasciwa wielkos¢ silnika

101 Inne:

100 Silnik elektryczny 103 Nie zatrzymuije sie 105 Wadliwe/nie dziatajace elekiryczne/elektroniczne elementy
118 Niedziatajgce czujniki poziomu

100 Inne (dostarcz szczegbtowy opis wady)
103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie

101 Inne:
101 Wat silnika 104 Gtosny / zablokowany / |102 Zablokowany wat silnika
drgajacy (ok. Uzwojenia) 106 Nieprawidtowy montaz/testowanie czesci

112 Niewtasciwa obrdbka czesci

114 Zablokowana obrotowa cze$¢ hydrauliczna
100 Inne (dostarcz szczegbtowy opis wady)
103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie
119 Normalne zuzycie

120 Nadmierne zuzycie

101 Inne:
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101 Wat silnika

Wat / wystajacy klin

112 Niewtasciwa obrébka czesci

100 Inne (dostarcz szczegdtowy opis wady)

103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie

119 Normalne zuzycie

120 Nadmierne zuzycie

101 Inne:

101 Wat silnika

401 Ztamany/pekniety

112 Niewtasciwa obrébka czesci

100 Inne (dostarcz szczegdtowy opis wady)

103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie

119 Normalne zuzycie

120 Nadmierne zuzycie

101 Inne:

200 Urzadzenie kontrolne

200 Nie pracuje

105 Wadliwe/nie dziatajgce elektryczne/elekironiczne czesci

200 Brak informacji technicznych/handlowych

118 Niedziatajgce czujniki poziomu

119 Czujnik poziomu petny wody

100 Inne (dostarcz szczegdtowy opis wady)

121 Nieodpowiednie zasilanie elektryczne

103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie

119 Normalne zuzycie

120 Nadmierne zuzycie

101 Inne:

300 Kompletna hydraulika

300 Niska wydajnosé

106 Nieprawidtowy montaz/testowanie czesci

112 Niewtasciwa obrébka czesci

300 Nieprawidtowa tabliczka znamionowa/uszczelnienie

100 Inne (dostarcz szczegdtowy opis wady)

103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie

119 Normalne zuzycie

120 Nadmierne zuzycie

101 Inne:

300 Kompletna hydraulika

104 Gtosny / zablokowany /
drgajacy

106 Nieprawidtowy montaz/testowanie czesci

112 Niewtasciwa obrébka czesci

114 Zablokowana obrotowa czes$¢ hydrauliczna

100 Inne (dostarcz szczegdtowy opis wady)

103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie

119 Normalne zuzycie

120 Nadmierne zuzycie

101 Inne:

403 Kotnierz pompy

400 Przeciek

106 Nieprawidtowy montaz/testowanie czesci

112 Niewtasciwa obrébka czesci

100 Inne (dostarcz szczegdtowy opis wady)

103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie

119 Normalne zuzycie

120 Nadmierne zuzycie

101 Inne:

mechaniczne

404 ORing/Uszczelnienie

400 Przeciek

106 Nieprawidtowy montaz/testowanie czesci

112 Niewtasciwa obrébka czesci

100 Inne ( dostarcz szczegdtowy opis wady)

103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie

119 Normalne zuzycie

120 Nadmierne zuzycie

101 Inne:

408 Wat pompy/ztacze

401 Ztamany/pekniety

106 Nieprawidtowy montaz / testowanie czesci

106 Niewtasciwa obrobka elementow konstrukcyjnych

100 Inne ( dostarcz szczegdtowy opis wady)

103 Niewtasciwe/nieodpowiednie zastosowanie

119 Normalne zuzycie

120 Nadmierne zuzycie

101 Inne:

600 Produkt

600 Nieprawidtowe
uszczelnienie tabliczki

106 Nieprawidiowy montaz / testowanie czesci

601 Nieprawidtowy
dokument produktu

200 Brak informacijii technicznych/handlowych

602 Nie uznanie gwaranc;ji

600 Poza okresem gwarancyjnym

601 Fatszowanie produkiu
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8) Czesto zadawane pytania

Lowara

Wykryty problem

Mozliwe przyczyny problemu

Pompa nie uruchamia sie

Problemy z dostawg mocy:

* brak zasilania elektrycznego;

* niepodtaczony lub uszkodzony kabel,

* zbyt niskie napiecie zasilania;

* zbyt wysoki spadek napiecia podczas uruchamiania;
Przepalone bezpieczniki.

Przerywacz obwodu nie wyregulowany.

Kondensator zbyt maty lub uszkodzony (1~).
Zasilanie tylko 2 fazy (3~).

Wzmozony przeptyw.

Zablokowana hydraulika (ciata state pomiedzy wirnikiem i
kotnierzem ssgcym)

Uszkodzony stojan silnika.

Pompa nie dostarcza wody

Zablokowany krdciec ttoczny

Zbyt niski poziom cieczy Zatkany
filter

Stabe dziatanie Kréciec ttoczny zablokowany Zbyt niski
poziom cieczy
Uktad przecieka Zanieczyszczony
filter Zuzycie czesci
hydraulicznej Pompa dziata w odwrotny
sposbb Niewtasciwa pompa, zbyt mata wielkosé

O-Ring uszkodzony

Gtosna

Uszkodzone tozyska silnika
Niewywazona hydraulika

Uruchamia sie i zatrzymuje zbyt czesto

Ptywak uszkodzony lub zle wyregulowany

Zbyt mata studnia Pompa lub rury
zatkane

Nadmierna moc wejsciowa

Przecieki w uktadzie

Wolno pracuje

Uzwojenie rozruchowe i pracujace zamienione w tablicy
rozdzielczej (1~)
Zte potaczenia uzwojen w silniku (3~)

Silnik uziemiony

Uziemiony kabel zasilajacy lub wtyczka

Uziemiony kabel ptywaka

Przenikanie wody:

* przez otwory probne;

* przerwanie korpusu pompy;

* porysowany wat;

* O-ring przyszczypany lub przeciety;

* pierscienie uszczelnienia nie nasmarowane lub odwrotnie
zamontowane.
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Nadmierna moc wejsciowa

Niewtasciwe napiecie

Uszkodzone uzwojenia

Silnik podtaczony do 2 faz zamiast 3 (3~ silnik)
Przecigzenie

Uszkodzony stojan

Wytadowanie elektryczne spowodowane uderzeniem pioruna
lub dostarczenie zbyt duzego napiecia

Przegrzanie

Przecigzenie

PRZECIEKI W CZESCI HYDRAULICZNEJ

O-Ring przyszczypany lub przeciety
Ztamany kotnierz zewnetrzny

Wystepowanie wody w silniku

Sruby na pokrywie poluzowane

Przerwanie korpusu pompy O-ring
poza siedziskiem lub przeciety Porysowany
wat Pierscienie

uszczelnienia nie nasmarowane lub odwrotnie zamontowane

Zablokowana hydraulika

Nieodpowiednia ciecz
Wystepowanie ciat obcych pomiedzy wirnikiem i kotnierzem
ssacym.

Przegrzanie / przeciazenie

Nieodpowiednia ciecz. tozyska
oporowe silnika uszkodzone Zbyt duza czestotliwos¢
przy uruchamianiu

Niewtasciwe napiecie zasilania

Uszkodzona pompa

Pompa pracowata zbyt dtugo
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7) Zestawienie wad: silnik (pompy DOC)

NIE URUCHAMIA SIE

NADMIERNA MOC

SILNIK UZIEMIONY

URUCHAMIA SIE |

WOLNO PRACUJE

WEJSCIOWA ZATRZYMUJE ZBYT
| 1 1 —————
—  Uziemiony kabel Uszkodzony lub Zle Uzwojenia rozruchowe i

Brak mocy

-

Niewtasciwe napiecie

zasilaiacv lub witvezka

Kabel niepodfaczony Tub
uszkodzonv

Uszkodzone uzwojenia

Uziemiony Kabel
ptvwaka

Zbyt niskie napiecie
zasilania

Uszkodzony kondensator
(3~)

Silnik zaopatrzony w 2

Wystepowanie wody w

—>

Przepalone bezpieczniki

Przerywacz obwodu nie
wyregulowany

wyregulowany przeptyw

pracujgce zamienione w

| Zbiornik studzienki zbyt

matv

Nieprawidtowe
potaczenie uzwojen (3~)

. —> . .
fazy zamiast 3 (3 silniku -~ Pompa Iub rury zatkane
Przecigzenie
I weisciowa

przy uruchamianiu

przerwanyv

Uszkodzona pompa

|

Zasilona w 2 fazy

Wzmozone dziatanie
ptvwaka

O-ring poza siedziskiem
lub przeciety

Nieodpowiednia ciecz
—> Porysowany wat
Uszkodzone tozyska Pierscienie
—> uszczelnienia nie

Zablokowana hydraulika

Uszkodzony stojan

Wytadowanie

spowodowane uderzeniem

—»

Przegrzanie/przecigzenie

Pompa pracowata zbyt
dtugo

nasmarowane lub

111
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8) Zestawienie wad: czes¢ hydrauliczna (pompy DOC)

POMPA NIE DOSTARCZA
WOoDY

SLABE DZIALANIE

GLOSNA

PRZECIEKANIE CZESCI
HYDRAULICZNEJ

O-Ring
przvszezvopanv/brzeciety

Kotnierz zewnetrzny ztamany

Zatkany kréciec tloczny —> Zatkany krociec ttoczny Uszkodzone tozyska silnika

| | Pompa dziafa w odwroiny
db
Zatkany filter S00sq Niewywazona hydraulika

—  Zbyt mata wielko$¢ pompy

Zbyt niski poziom cieczy
—> Uktad przecieka
—> Zanieczyszczony filter
— Zuzycia czesci hydraulicznej
—> O-Ring uszkodzony

111 o
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